
REKLAMÁCIA TOVARU

..............................................
(miesto, dátum)

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

……………………………………………………………………….……………………………

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

Meno:

Priezvisko:

Adresa:

Kontaktný telefón:

E-mail:

Číslo objednávky: 

Dátum zakúpenia tovaru: 

Reklamovaný tovar:

Presný popis závady a poškodenia: ..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

Kedy a za akých okolností bola závada zistená? ............................................................................................................. ..............

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

Ďalšie komentáre: ..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

náprava tovaruŽiadosť kupujúceho:

 zľava z nákupnej ceny (napíšte prosíme čiastku)  .........................
výmena na nový produkt 

výmena na iný produkt

odstúpenie od nákupnej zmluvy

..........................................................................

Podpis………………… 
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